REGULAMENTO - PLANO TON BROTHER

O presente Regulamento (“Regulamento”) tem por objeto estabelecer os termos e
condi¢des do Plano Ton Brother e é firmado entre: (i) VOCE, pessoa fisica ou juridica,
devidamente qualificado(a) nos canais disponibilizados para cadastro (“Vocé”); e (ii)
PAGAR.ME INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o n?
18.727.053/0001-74, desenvolvedora da Plataforma Ton e detentora da marca “Ton”
(“Ton”).

1. O que é o Plano Ton Brother?

1.1 O Plano Ton Brother (“Plano”) consiste na oferta de taxas especiais sobre as
Transagdes de Pagamento realizadas no ambito da Plataforma Ton e é destinado a todos
que formalizarem sua ades3ao durante o periodo de disponibilizagao, observados os
critérios e condicGes indicados neste Regulamento, incluindo mas ndo se limitando aos de
elegibilidade ao Plano.

1.1.1 O Plano permanecera disponivel por tempo indeterminado, podendo ser
modificado, suspenso ou encerrado pelo Ton a qualquer tempo,
independentemente de qualquer comunicagdo prévia, hipdtese na qual passardo a
viger novas condi¢cBes comerciais, conforme informadas a época.

2. Quem pode participar do Plano?

2.1 Sao elegiveis ao Plano e, consequentemente, as condi¢gdes comerciais a ele
vinculadas, qualquer pessoa juridica, representada por seu representante legal, ou pessoa
fisica, legalmente capaz e maior de 18 (dezoito) anos, que: (i) venha a solicitar um
Equipamento para uso na Plataforma Ton pela primeira vez, mediante o efetivo pagamento
da Taxa de Adesdo correspondente; ou (ii) ja seja cliente Ton e migre para o Plano,
mediante o pagamento de uma taxa de migragao especifica oportunamente informada
pelo Ton - sendo certo que, neste caso, serdo aplicdveis diretamente as Taxas Regulares,
conforme adiante definidas.

3. Validade das Taxas

3.1 As taxas ofertadas no dambito do Plano serdo aplicaveis as TransacGes de
Pagamento realizadas via cartdo presencial ou aproximacdo (NFC), nas modalidades débito



ou crédito, sem prejuizo das demais condigdes previstas neste Regulamento.

3.1.1 Ante o indicado no item 3.1 acima, as Taxas Promocionais, assim como as
Taxas Regulares, ndo serdo aplicaveis as TransacOes de Pagamento realizadas via
TapTon.

3.2 Conforme publicizado nos meios de comunicacdo oficiais do Ton, em
circunstancias e prazos especificos, observadas as condi¢cdes previstas neste Regulamento,
a partir da adesdo ao Plano, o Ton podera ofertar a Vocé taxas promocionais iniciais
referentes as Transacdes de Pagamento, as quais estardo disponiveis nos meios de
comunicacao oficiais do Ton e poderdo ser consultadas por Vocé diretamente no aplicativo
do Ton (“Taxas Promocionais”), ressalvado o indicado no item 2.1, (ii) acima.

3.3 As Taxas Promocionais serdo validas somente pelo periodo de 30 (trinta) dias a
partir do efetivo recebimento do Equipamento por Vocé ou até que Vocé atinja o volume
transacional total de RS 5.000,00 (cinco mil reais) no ambito do Plano, o que ocorrer
antes.

3.3.1 Sem prejuizo do disposto no item 3.1.1 acima, para fins de atingimento do volume
transacional total de RS 5.000,00 (cinco mil reais), serdo contabilizadas, pelo Ton,
todas as TransagcGes de Pagamento realizadas no(s) Equipamento(s) vinculado(s)
ao Plano contratado por Vocé, inclusive via Pix QR-Code, assim como as realizadas
via TapTon.

3.3.2 Na&o serdao consideradas para contabilizagdo do volume transacional total
supramencionado as Transag¢Oes de Pagamento geradas via Link de Pagamento.

3.4 (i) Ultrapassados os 30 (trinta) dias; (ii) caso Vocé exceda o volume transacional
total mencionado no item 3.3 acima, o que ocorrer antes; ou (iii) na hipdtese de
contratagdo do Plano em momento no qual ndo se apliguem as Taxas Promocionais, serdao
automaticamente aplicaveis as condigdes comerciais do Plano  disponiveis nos meios de
comunicacao oficiais do Ton a época, que poderdo ser consultadas por Vocé diretamente
no aplicativo do Ton (“Taxas Regulares”).

4, Faturamento Minimo Exigivel no Plano

4.1 Para fazer jus as condi¢cdes comerciais indicadas anteriormente - quer sejam as
Taxas Promocionais, quer sejam as Taxas Regulares -, Vocé deverd atingir e manter, no



ambito do Plano, o faturamento mensal minimo de R$ 2.000,00 (dois mil reais)
("Faturamento Mensal Minimo”).

4.1.1 Por mera liberalidade, considerando a necessidade de adequacdo de seus
clientes, o Ton ndo contabilizard o primeiro més de faturamento, sendo o
Faturamento Mensal Minimo exigivel somente a partir do segundo més apds o
efetivo recebimento do Equipamento por Vocé.

4.1.2 Independentemente do dia do més em que o Equipamento solicitado por
Vocé no ambito do Plano for entregue, sera considerado 1 (um) més o periodo entre
0 primeiro e o ultimo dia daquele mesmo més. Ou seja, observadas as condi¢des

acima indicadas, se, por exemplo, Vocé receber o Equipamento no dia 25 de janeiro,
o primeiro més para fins de contabilizacdo do Faturamento Mensal Minimo sera
considerado a partir de 12 de fevereiro.

4.1.3 Para contabilizagao do Faturamento Mensal Minimo, o Ton considerara a
somatoéria do volume de vendas, em reais, das Transagdes de Pagamento realizadas
por Vocé via cartGes de débito e crédito no ambito do Plano e do(s) Equipamento(s)
a ele vinculado(s).

4.1.4 Observado o indicado no item 4.1.3 acima, serdo contabilizadas, pelo Ton,
as Transagbes de Pagamento realizadas via Pix QR-Code diretamente no(s)
Equipamento(s) vinculado(s) ao Plano contratado por Vocé, bem como as realizadas

via TapTon, desde que a partir da data de recebimento do primeiro Equipamento.

4.1.5 Nesse sentido, ndo serdo consideradas para contabilizacdo do Faturamento
Mensal Minimo as Transagdes de Pagamento que tenham sido objeto de estorno,
cancelamento ou chargeback.

A apuracdo do cumprimento do Faturamento Mensal Minimo sera realizada pelo

Ton em até 30 (trinta) dias apds o fim de cada més.

4.2.1 Caso se verifique que Vocé nao cumpriu o Faturamento Mensal Minimo, as
condicOes comerciais serdo revistas, de modo que Vocé deixara de fazer jus as Taxas
Regulares a partir do més imediatamente subsequente, passando a ser aplicaveis as
taxas vigentes no Plano MegaTon ou outra condicdo comercial informada,




conforme vigentes a época e indicadas no site ton.com.br.

4.2.2 Se, por suavez, apods a revisao das condi¢gdes comerciais supramencionadas,
Vocé volte a cumprir o Faturamento Mensal Minimo por ao menos 1 (um) més, as
Taxas Regulares serdo reaplicaveis a partir do més imediatamente posterior a
conclusdo da apuracao.

4.2.3 O Ton ressalta, desde j4, que a solicitacdo de novo(s) Equipamento(s) pode
ensejar a atualizacdo do plano contratado, de modo que, caso Vocé ja seja um
Cliente do Ton e solicite novo(s) Equipamento(s) no ambito do plano originalmente
contratado por Vocé, a atualizacdo podera fazer com que a exigéncia de
Faturamento Mensal Minimo passe a ser aplicavel.

4.3 As taxas ofertadas no ambito do Plano sao varidveis e podem sofrer ajustes. Caso as
Taxas Promocionais e/ou as Taxas Regulares sofram quaisquer ajustes, o Ton, pautado na
transparéncia, comunicara a Vocé oportunamente, para que tome conhecimento das
novas condi¢Oes praticadas.

4.4 As taxas ofertadas no ambito do Plano estdo diretamente vinculadas ao cadastro
realizado por Vocé no momento da adesdo, de modo que, em caso de cancelamento do
Plano e posterior nova solicitacdo de ativacdo deste, o Ton ndo garante, em nenhuma
hipdétese, a manutengao das condigdes comerciais.

5. CondigOes Gerais

5.1 A adesdo ao Plano e a efetiva utilizacdo da Plataforma Ton presumem a contracdo de
servicos e/ou produtos do Ton, os quais sdo regidos pelos Termos e CondicGes de Uso da

Plataforma Ton, seus Anexos e Documentos Acessorios, conforme aplicaveis. Logo, ao aderir

ao Plano, Vocé esta declarando expressamente, que leu, entendeu e esta de acordo com os
termos e condi¢cOGes deste Regulamento e dos Termos e CondicGes de Uso da Plataforma

Ton, assim como tem ciéncia do Aviso de Privacidade do Ton.

5.2 Observado o disposto nos Termos e Condicdes de Uso da Plataforma Ton,
considerando-se que a utilizacdo da Plataforma Ton estad condicionada a uma andlise

cadastral, o Ton, suas Afiliadas, Parceiros e/ou subcontratados poderdo, a seu critério,
recusar e/ou interromper a disponibilizacdo de quaisquer produtos e/ou servicos a qualquer
momento, independentemente de aviso prévio, inclusive, mas sem se limitar, em caso de



violagdo deste Regulamento e/ou dos Termos e Condicdes de Uso da Plataforma Ton, ndo

restando qualquer garantia com relacdo a manutencao das condi¢des comerciais.

5.3 Aadesdo ao Plano presume a contratacdo dos Servicos de Pagamento disponibilizados
pelo Ton, os quais sdo regidos pelos Termos Gerais de Contratacdo de Produtos e Servicos

de Pagamento do Pagar.me. Logo, ao aderir ao Plano, Vocé estd declarando expressamente

gue leu, entendeu e esta de acordo com os termos e condicdes dos Termos Gerais de

Contratacdo de Produtos e Servicos de Pagamento do Pagar.me.




